
GARANTIE- &
WARTUNGSFIBEL

BITTE BEACHTEN!
Der Garantieanspruch gilt nur bei Einhaltung der  
Wartungs- & Pflegerichtlinien und nur für Hauseingangstüren.
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1. GARANTIEN

Die folgenden Garantien sind nur gültig unter Ein-
haltung der TOPIC Montageanleitung.
Sachgerechte Bedienung und die Einhaltung
der Garantie-, Wartungs- und Pflegehinweise sind 
ebenfalls Voraussetzungen für die Gewährung
der Garantieleistungen!

GARANTIEN

1.1 ARTEN UND DAUER DER GARANTIE

Oberflächengarantie:   Garantiedauer     Wartungs- und Pflegerichtlinien

TOPICcore   5 Jahre  siehe Punkt 4.2
Holz lasiert, geölt (nur Innenbereich), Hochglanz   5 Jahre siehe Punkt 4.3 
Sichtbeschläge 10 Jahre siehe Punkt 4.4
schwarze Griffe und Beschläge   5 Jahre siehe Punkt 4.5.1
PVD-beschichtete Beschläge und Dekorelemente   5 Jahre siehe Punkt 4.5.2
Sichtbeton   5 Jahre siehe Punkt 4.6
Keramik    5 Jahre siehe Punkt 4.7
Himalayastein   5 Jahre siehe Punkt 4.8
Altholz    5 Jahre siehe Punkt 4.9
Schichtstoff und HPL Exterior-Oberflächen   5 Jahre siehe Punkt 4.10
                                

Funktionsgarantie:                         Garantiedauer     Wartungs- und Pflegerichtlinien

Dichtungen   7 Jahre siehe Punkt 4.14
Standardbänder   7 Jahre  siehe Punkt 4.12
Verdeckt liegende Bänder   5 Jahre siehe Punkt 4.12                 
Sichtbeschläge   5 Jahre siehe Punkt 4.12
Verriegelungen   5 Jahre siehe Punkt 4.12
Elektromechanische und elektronische Bauteile    5 Jahre siehe Punkt 4.16
Zylinder    5 Jahre siehe Punkt 4.13
Silikonfugen   5 Jahre siehe Punkt 4.15

Verglasung: Garantiedauer     Wartungs- und Pflegerichtlinien

Anlaufen zwischen den Scheiben bei Isolierglas                  10 Jahre
Farbechtheit bei Fusing-, Paint- und Bleiornamentgläsern   5 Jahre
 

G
ar

an
tie

n

01



GARANTIEN

G
ar

an
tie

n
01



G
ar

an
tie

n

01



 

GARANTIEN
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Zone: Zulässig pro Einheit sind:

R 
(Randzone)

Einschlüsse, Blasen Punkte, Flecken etc.: 
Scheibenfläche �d 1 m² max. 2 Stück á < 1 mm Ø (Hadamar (H): 4 Stück á < 3 mm Ø) 
Scheibenfläche > 1 m² max. 1 Stück á < 1 mm Ø (H: 1 Stück á < 3 mm Ø) je Meter Kantenlänge 

Rückstände (punktförmig) im Scheibenzwischenraum (SZR): 
Scheibenfläche �d 1 m² max. 2 Stück á < 2 mm Ø (H: 4 Stück á < 3 mm Ø) 
Scheibenfläche > 1 m² max. 1 Stück á < 2 mm Ø  (H: 1 Stück á < 3 mm Ø) je Meter Kantenlänge

Rückstände (flächenförmig) im SZR:  
weißlich grau bzw. transparent - max. 1 Stück �d 1 cm² (H: 1 Stück �d 3 cm²)

Kratzer: Summe der Einzellängen:  max. 30 mm (H:  90mm) - Einzellänge:  max. 10 mm (H: 30mm)

Haarkratzer: nicht gehäuft erlaubt

H 
(Hauptzone)

Einschlüsse, Blasen Punkte, Flecken etc.: 
Scheibenfläche �d 1 m² max. 1 Stück á < 1 mm Ø  (max. 2 Stück á < 2 mm Ø) 
Scheibenfläche > 1 m²   bis 2 m² max. 2 Stück á < 1 mm Ø  (max. 3 Stück á < 2 mm Ø) 
Scheibenfläche > 2 m² max. 3 Stück á < 1 mm Ø  (max. 5 Stück á < 2 mm Ø)

Kratzer: Summe der Einzellängen:  max. 15 mm (H: 45mm) - Einzellänge:  max. 7 mm (H: 15mm)

Haarkratzer: nicht gehäuft erlaubt

R+H

max. Anzahl der Zulässigkeiten wie in Zone R
Einschlüsse, Blasen, Punkte, Flecken etc. von 0,5 bis  < 1,0 mm sind ohne Flächenbegrenzung zugelas-
sen, außer bei Anhäufungen. Eine Anhäufung liegt vor, wenn mindestens 4 Einschlüsse, Blasen, Punkte, 
Flecken, etc. innerhalb einer Kreisfläche mit einem Durchmesser von �d 20 cm vorhanden sind.
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Lichtes Breitenmaß b (sichtbare Glasfläche)

b/10 Hauptzone H
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PRODUKTHAFTUNG
UND WARNHINWEISE
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Bei TOPIC Haustüren mit Drehtürantrieb ist eine Abnahme und jährliche Wartung durch den TOPIC 
Kundendienst bzw. von TOPIC autorisiertem Personal unabdingbar.



Folgende Punkte sind zu Ihrer eigenen
Sicherheit und zur Vermeidung von Schäden
am Türelement zu beachten:
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Nur der versperrte
Zustand bietet Sicherheit!

Versperren der Tür
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Hinweis:
Beim Betätigen des Drückers bzw. beim Überprüfen des Verrieglungsstatus kann sich die Türe auf Grund des Dich-
tungsdruckes leicht öffnen. 
Geschieht dies im versperrtem Zustand, muss die Falle nachträglich, durch leichtes Anpressen der Tür wieder in 
ihre Einrastposition gedrückt werden, da sonst der Dichtschluss verloren geht.

Bitte beachten Sie die beiliegende ausführliche Produktbeschreibung.

Hinweis zu TOPIC BLUE MOTION-VERRIEGELUNG:
Die kreisförmige Öffnung zum Reset finden Sie auf Ihrer TOPIC-Türe im Kabelübergang des Türblattes.
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Sollten Sie Fragen bezüglich Ihres Produktes haben, 
kontaktieren Sie bitte Ihren TOPIC-Fachhändler.
Bitte halten Sie dazu die Kommissionsnummer/Topic-ID 
der Türe bereit. Sie finden diese nach dem Öffnen des Tür-
blattes im Türblattfalz (bandseitig) in Augenhöhe auf einer 
Aluminiumplakette.
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Es ist sehr wichtig, dass während der gesamten 
Lebensdauer Ihrer Türen alle Wartungsarbeiten 
durchgeführt werden. Dafür gelten die auf der 
oben stehenden Wartungszeitschiene angegebe-
nen Intervalle.
Der genaue Umfang der Wartungsarbeiten ist ab-
hängig von der Art und Ausstattung Ihrer Türe. 

Diese Seite dient als Überblick über die durchzu-
führenden Wartungsarbeiten und die Einhaltung 
dieser ist die Grundlage für Ihren Garantiean-
spruch.

Bitte halten Sie die durchgeführten Wartungsarbei-
ten im Protokoll auf der folgenden Seite fest.
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TOPIC GmbH, Haustüren und Wohnungseingangstüren
Altendorferfeld 6, 4152 Sarleinsbach/Austria

T: +43 (0) / 7283 82 30-0, F: DW-21, topic@topic.at
www.topic.at | www.topic.at/AGB V
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